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10 kwietnia dotarla do nas smutna wiadomos¢, ze odszedl
Dariusz Gierycz, od 2005 roku Redaktor Naczelny
»Spolemowca Warszawskiego”, od przeszlo 30 lat zwiaza-
ny z prasa spoldzielcza. Do konca spelnial swojg dzienni-
karska pasje, bo z wyksztalcenia byl prawnikiem.

Bardzo Swiadomy swojego wyboru i z niego zadowolony,
bo caly czas byl wsréd ludzi i na rzecz ludzi.

Pozegnanie

Dariusz Gierycz
(1945-2024)

Odszedt, ale najpierw zamknat
kwietniowy numer i wystat
do druku. Do ostatniej chwili
wspierany przez zon¢ w pracy
zawodowej i zmaganiach zwig-
zanych z choroba.

Zostawil nam swoja spuscizne,
w tekstach, felietonach, roz-
mowach. Byl gosciem wielu
spotkan, entuzjasta 1 znawca
spotdzielczosci. Zglebiat histo-
ri¢ Spotem i dzielit si¢ wiedzg
w wielu $rodowiskach, nie tyl-
ko spoldzielczych. Byt wielkim
orgdownikiem spotemowskiej
jednosci. Obdarzony optymi-
zmem, serdeczny, zyczliwy i
usmiechniety. Dbajacy o relacje
z ludzmi.

,»Kazdy redaktor naczelny, kaz-
dego czasopisma, np. miesigcz-
nika musi podczas planowania

kolejnego numeru odpowie-
dzie¢ sobie na fundamentalne
pytanie: ,,Co da¢ ludziom do
czytania?” Ta troska czasem
w dzien i w noc, w §wigto i na
urlopie, wynika z istoty dzien-
nikarstwa, ktore stuzy ludziom
do rzetelnego, prawdziwego
informowania ich, do komuni-
kowania o wydarzeniach prze-
sztych, obecnych i przysztych”
- napisatl w dodatku specjalnym
na 60 lecie ,,Spotemowca War-
szawskiego” (czerwiec 2022)
red. Dariusz Gierycz. I taki byt
do samego konca.

Bedziemy kontynuowaé¢ Pana
prace, dba¢ o kazdy szczegdt
i naszych Czytelnikow.
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Dariusz Gierycz o swoim zZyciu i pasjach

Ostatni wywiad

B Cho¢ ukonczyl Pan prawo
na UW swojq kariere zawodo-
wq zwigzal Pan z dziennikar-
stwem. Co wplynelo na taka
decyzje?

- Charakter tej pracy przede
wszystkim. Chciatlem manew-
rowa¢ swoim czasem i by¢ w
ruchu. Bylem bardzo $wiado-
my wyboru i jestem z niego za-
dowolony, bo caly czas jestem
wsrdd ludzi 1 pracuje na rzecz
ludzi. Miatem duzo czasu na sa-
modzielne zadania, od poczatku
mojej kariery. Pierwszg, najlep-
szg szkota byla praca w Polskiej
Agencji Prasowej, trochg zbiez-
na z moimi studiami, bo studia
prawnicze ucza tego by mowié
i pisa¢ zwiezle i1 krotko, z uza-
sadnieniem. Znakomita szkota
dziennikarska. Bardzo doceniam
oszczedno$e i tresciwos¢ stowa.

B Zwiazany byl Pan zawodo-
wo z wieloma wydawnictwa-
mi, czy ktore§ mialo szczegol-
ny wplyw na dalszy rozwoj?

- Kazde znich. PAP, potem prasa
mlodziezowa - tygodnik ,,Pto-
mienie”, ,,Gazeta Mlodych”,

gdzie byta bardzo sympatyczna
atmosfera w zespole, wyjazdy
na obozy szkoleniowe, ciekawe
spotkania z roznymi ludzmi.

B Pana droga zawodowa wie-
dzie przez zmiany i wydarze-
nia zachodzace na przestrze-
ni lat w Polsce. Moze jakie$
wspomnienia.

- Zostatem wychowany w ro-
dzinie katolickiej, patriotyczne;j.
Rodzice cala okupacje¢ spedzi-
li w Warszawie, ich wojenne
wspomnienia siedzag we mnie
do dzisiaj. Bardzo przejmowa-
tem sie II Wojng Swiatowa, Po-
wstaniem Warszawskim. Jestem
mito$nikiem Warszawy, mama
prowadzila mnie na gruzy Sta-
rego Miasta, jak bylem maly.
Wierny tym warto$ciom dziata-
tem spotecznie i zawodowo. Tak
prywatnie moéwiac, bytem kie-
dy$ chorobliwie niesmiaty, dla-
tego dgzylem do tego by dziatac¢
w roznych organizacjach spo-
tecznych juz od mtodosci:
Duszpasterstwo ~ Akademickie
$w. Anny, gdzie bylem cho-
rzysta, aktywna dziatalno§¢ w

Stronnictwie Demokratycz-
nym. Przez dwa lata bylem
red. naczelnym miesiecznika
,»Mysl Demokratyczna”, co byto
szczytem kariery zawodowe;j.
To byt okres kiedy prawie bez
cenzury mozna byto pisa¢ o r6z-
nych sprawach, pisatem teksty z
inwokacjami religijnymi, wspo-
mnienia os6b skazanych przez
NKWD.

B Od 2005 roku jest Pan re-
daktorem naczelnym ,,Spole-
mowca Warszawskiego”. Jak
zaczela sie wspoélpraca z wy-
dawnictwem?

- Najpierw pisywatem na prosbe
takich redaktorow, jak: Ryszard
Siwak - znakomity redaktor
i wybitnej klasy cztowieka,
Marian Bojanowicz - publicy-
sta, sprawozdawca sejmowy,
wybitny dziennikarz. Do dzi$
powtarzam ich dewizg, Ze ,,je-
zeli Spoéldzielnie warszawskie
si¢ nie zjednocza to rozdzio-
big nas kruki i wrony”. Nie
przypadkowo znalazlem si¢ w

dokonczenie na str. 3

Odsloniecie tablicy

Odslonieciem tablicy pamiatkowej, w dniu 26 kwietnia 2024 r. w Uniwersamie Gro-
chéw, uhonorowano pami¢é Pana Prezesa Bogustawa Rézyckiego.
W uroczystosci wzigli udziat: Rada Nadzorcza i Delegaci, Zarzad i pracownicy WSS

Praga Potudnie oraz licznie przybyli przedstawiciele innych spot-
dzielni. Wspomnienia i ciepte stowa o

cztowieku, ktory mawiat ,,Mam wro-
dzony szacunek do cztowieka niewaz-
ne kim jest. Dla mnie jest w pierwszym
rzedzie cztowiekiem” wygtlosili: prezes
Piotr Konarski, dyrektor Mieczystaw
Szumilto, prezes Ryszard Jaskowski
oraz prezes firmy Dantex Marek Ro-
efler. Odstonigcia tablicy dokonali naj-
blizsi §p. prezesa - zona Agata, corka
Katarzyna i syn Pawetl.

(DB)

ADMEMORIAM

To nie jest koniec...

Ceremonia pogrzebowa $p. red. Dariu-
sza Gierycza odbyla si¢ 16 kwietnia br. na 55
cmentarzu parafialnym w Marysinie Wa-
werskim. Urng z prochami zegnali licznie |
zgromadzeni spotemowcy, rodzina i przyja- ‘
ciele Zmarlego. :

- Jako redaktor naczelny ,,Spotemowca
Warszawskiego” od 1999 roku méwil nam o
dobrej spotdzielczej drodze, z tego powodu
jest nas tu dzis tak wiele - powiedziata Anna
Tylkowska, Prezes Zarzadu ,,Spotem” WSS ' :
Srédmiescie. - Dlatego, drodzy Panstwo, spo- |
tykajmy si¢ z Dariuszem we wspomnieniach
i prowadzmy dalej nasze rozmowy, bo jak
wiemy... to nie jest koniec.

(DB)
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Zebraniom przewodniczyta
Wanda Zegnatek, przewodni-
czaca Rady Nadzorczej. Wzieli
w nich udziat pozostali czton-
kowie Rady Nadzorczej oraz
cztonkowie Spoéldzielni z dane-
g0 rejonu.

Jestesmy  dobrym  sgsia-
dem. Ta sentencja, to poczatek
sprawozdania ztozonego przez
prezesa Zarzadu Piotra Konar-
skiego, poparta licznymi roz-
mowami z klientami i wielo-
letnimi obserwacjami lokalnej

spotecznos$ci.  Podsumowanie
wynikoéw za rok 2023 czytelnie
przedstawiata ~ mutlimedialna

prezentacja, a kazdy slajd wzbo-
gacat obszerny komentarz. Pre-
zes podkreslil, ze w minionym
roku na sytuacj¢ w handlu duzy
wplyw mialo wiele czynnikow:

JESTESMY DOBRYM SASIADEM
DLA NASZYCH KLIENTOW,
KTORY OFERUJE
NAJWYZSZE] JAKOSCI OBSLUGE,
NAJLEPSZE PRODUKTY I

SPRAWIEDLIWE CENY

Zebrania czlonkowskie

W dniach 15 i 16 kwietnia br. w sali konferencyjnej
sUniwersamu” odbyly si¢ zebrania rejonowe ,,Spotem” WSS

inflacja, ograniczenie zakupow
przez konsumentéw, wojna w
Ukrainie, braki kadrowe, koszty
energii i gazu oraz wojna ceno-
wa. Dzisiejsza wojna cenowa,
agresywna reklama, nieuczciwe
poczynania konkurencji oraz
dynamicznie zmieniajacy si¢
branza handlowo-ustugowa, po-
kazuja w jakim kierunku musza
i8¢ spolemowskie spotdzielnie.
Zarzad ,,Spotem” WSS Praga
Potudnie podazajac za nowo-
czesnymi trendami i potrzebami
klientow stawia
na nowe aran-
zacje 1 zmiany
wizerunkowe
placowek, wpro-
wadza kasy sa-
moobslugowe

Praga Poludnie.

i inteligentne wozki. Oferuje
swoim klientom najwyzszej ja-
kosci obstuge, najlepsze produk-
ty i sprawiedliwe ceny. Poszerza
akcje sprzedazowe, prezentujac
je w gazetkach, na monitorach
reklamowych i w mediach spo-
lecznosciowych.

Doktadne dane o wyniku fi-
nansowym Spotdzielni przed-
stawita wiceprezes Zarzadu
Malgorzata Piotrowska. Uczest-
nicy obydwu zebran wystu-
chali tez sprawozdania Rady
Nadzorczej oraz sprawozdania
z przebiegu prac swojej grupy
rejonowej. Zarzad podzigko-
wal wszystkim pracownikom
i przedstawicielom rejonowych
grup czlonkowskich za obec-
no$¢ i zaangazowanie. (DB)

Przemawia Piotr Konarski,
Prezes Zarzadu ,,Spotem” WSS Praga Potudnie.

Bezpieczna gala

Trwajacy juz dekade konkurs ,,Ze Straza Miejskq Bezpiecz-
nie” zdobyl renome, prestiz i cieszy si¢ ogromng popularno-
$cia wsréd warszawskich piagtoklasistow.

Partnerzy i sponsorzy X edycji konkursu ,,Ze Straza Miejska Bezpiecznie”

We wtorek, 9 kwietnia, podczas
uroczystej gali w Sali Ratuszo-
wej Patacu Kultury i Nauki, wy-
roznienia odebrali uczniowie,
ktorzy zajeli miejsca na podium.
W finalowej gali wzigli udziat
nie tylko zwyciezcy, ale wszy-
scy uczestnicy wielotygodnio-
wych zmagan. Wsrod nich roz-

losowano nagrody ufundowane
przez partneréw wspierajacych
konkurs, w tym nagrode glow-
ng - rower gorski. Zwycigzcami
tegorocznej, dziesiatej, jubile-
uszowej edycji Konkursu ,,Ze
Strazag Miejska bezpiecznie”
zostali:

H miejsce I: uczniowie ze Szko-

ly Podstawowej nr 225 na
Woli,

B miejsce II: uczniowie Szko-
ty Podstawowej nr 395 Praga
-Poéinoc

H miejsce I1I: uczniowie Szko-
ly Podstawowej nr 138 na
Wawrze.

Gospodarzami gali byly: Mag-

dalena Ejsmont komendant Stra-

zy Miejskiej m.st. Warszawy i

Katarzyna Osowiecka cztonek

zarzadu PKiN. Konkurs zostat

objety honorowym patronatem

Prezydenta m.st. Warszawy. W

uroczysto$ci wzieli udziat m.in.

Tomasz Bratek - zastgpca prezy-

denta m.st. Warszawy, Jarostaw

Misztal z-ca dyrektor Stotecz-

nego Centrum Bezpieczenstwa,

burmistrzowie dzielnic i part-
nerzy konkursu, w tym prezes

»Spotem” WSS Srodmiescie

Anna Tylkowska i wiceprezes

SPC Jerzy Konarski. Gosciem

honorowym byl prof. dr hab.

Leszek Zukowski, Powstaniec

Warszawski. (DB)

Konkurs pisankowy ,,Spolem” WSS Praga Pd.

Zebranie w Hali Mirowskiej

9 kwietnia w siedzibie ,,Spolem” WSS Srédmiescie przy
Nowym Swiecie oraz 10 kwietnia w SDH Hala Mirowska
odbyly si¢ zebrania grup czlonkowskich. Mialy one

W zebraniach uczestniczyty pre-
zes Anna Tylkowska, wiceprezes
Karolina Strzaska, przewodni-
czgca Rady Nadzorczej Cecy-
lia Przedpetska oraz pozostali
cztonkowie Rady Nadzorcze;.
Zebrani wystuchali sprawozda-
nia z dziatalno$ci Spotdzielni za
2023 r. przedstawionego przez
wiceprezes K. Strzgska w opar-
ciu o multimedialng prezentacj¢
oraz sprawozdan: z dziatalno-
$ci Rady Nadzorczej i realiza-
cji wnioskow zgloszonych na
zebraniach w 2023 r. Dyskusja
nad sprawozdaniami byta mery-
toryczna. Z troska podnoszono

REKLAMA

charakter sprawozdawczy.

tematy dotyczace przysztoSci
Spotdzielni w obliczu sytuacji
gospodarczej kraju, stale rosng-
cych kosztow i agresywnej eks-
pansji i reklamy konkurencji.

Na zebraniach uchwalono
pie¢ wnioskow, ktore dotyczy-
ly: negocjacji uméw z dzier-
zawcami, analizie zatrudnienia
cudzoziemcow, doskonalenia
aranzacji placowek handlowych
we wspolpracy z Mazowiecka
Agencja Handlowa, zwigkszenia
sprzedazy produktow marki wia-
snej ,,Spotem” i biezacej analizy
wskaznikow ekonomicznych.

(DB)
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W okresie przed$swigtecznym ,,Spolem” WSS Praga Poludnie 9 el B
zorganizowala konkurs dla klientéw. Wystarczylto, by od 6 do 27 §
marca br. zrobili zakupy w jednym ze sklepéw Spotdzielni i przy ka-
sie odebrali styropianowg pisanke. Wyzwanie polegato na ozdobieniu !
pisanki w oryginalny i kreatywny sposob. Do konkursu przystapito
mnostwo klientow wraz ze swoimi dzie¢mi. Zdjgcia wykonanych
prac nadestali przez social media /FB, Instagram/ oraz mailem. Po
wylonieniu najlepszych prac, 9 kwietnia br. zwyciezcom wreczono [

nagrody - rower i tablety. (DB)
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Jubileusz SDH ,, MERKURY”

To juz 60 lat!

Duma ,,Spolem” WSS Zoliborz
sa wlasne cztery Spoldzielcze
Domy Handlowe: ,,Merkury”,
»Hala Marymoncka”, ,,Agora”,
,,Zoliborski”. W dniu 4 kwiet-
nia br. wlasnie jeden z nich

- Dom Handlowy ,,Merkury”
obchodzil jubileusz 60-lecia.

T

1

Dzigki plakatom informacyjnym i zaproszeniu w mediach spotecz-
nosciowych do wspdlnego $wigtowania dotaczyto liczne grono
klientow. W tym waznym dla zoliborskiej ,,Spotem” wydarzeniu,
brali udzial: prezes Zarzadu Ewa Prokop, Rada Nadzorcza oraz
kierownicy sklepow WSS Zoliborz. Swigtowanie rozpoczeto si¢ o
godz 9:00. Pierwszych gosci osobiscie witaly prezes Ewa Prokop
i glowna kierowniczka ,,Merkurego” Wiestawa Dudzinska, ktore
nastepnie serwowaly urodzinowy tort ufundowany przez Cukierni¢
»Duet”. Dla klientow przygotowano wiele atrakcji, w tym drobne
upominki z logo ,,Spotem” Zoliborz. Dla mlodszych goéci byly
lizaki, ,.krowki” i urodzinowe baloniki. Firmy: Gobarto, JBB, Lu-
kow, Marciniszyn Wedliny Na Goraco oraz Korona zadbaty o to, by
wszyscy mogli posmakowa¢ znakomitych wedlin, pierogdw i Sle-
dzi. Pracownicy Piekarni ,,Megasam” upiekli chleby. Klienci mieli
okazje skosztowac kanapek ze $ledziem, smalcem i pasta z ciecie-
rzycy. Atmosfera byta rodzinna, czas uptynat na mitych rozmowach
o historii spotdzielczosci. Wielu klientow odwiedza sklep regularnie
od lat, wiec wspdlnemu wspominaniu nie byto konca. Byli tez tacy,
ktorzy przekazali wiele interesujacych faktow z przesztosci Merku-
rego, jak i z zycia Zoliborza. (DB)

Z zalem i smutkiem przyjeliSmy wiadomos$¢ o $mierci

4

$p.

Dariusza Gierycza

Dziennikarza, dtugoletniego Redaktora ,,Spotem”,
Redaktora Naczelnego ,,Spolemowca Warszawskiego”,
wielkiego sympatyka spotdzielczosci,

z ktorego wiedzy i zaangazowania wszyscy korzystalismy.

Pozostanie na zawsze w naszej pamigci
Rada Nadzorcza i Zarzad

Krajowego Zwiazku Rewizyjnego
Spotdzielni Spozywcow ,,Spotem”

7SN

Z wielkim smutkiem zegnamy

Dariusza Gierycza

Redaktora Naczelnego
wSpolemowca Warszawskiego”

Rodzinie Zmartego
stowa wsparcia i wyrazy gtebokiego wspotczucia
sktadaja

Zarzad 1 Zespot
Mazowieckiej Agencji Handlowej

9 kwietnia pierwsi przybyli
uczestnicy spotkali si¢ z zarza-
dem Krajowego Zwigzku Re-
wizyjnego Spotdzielni Spozyw-
cow ,,Spotem”. Prezes Ryszard
Jaskowski przedstawit im m.in.
ranking spotdzielni z najwyz-
szym przychodem w 2022 roku
wedhug wskaznika proc. rok do
roku 2021. Jak powiedzial, mi-
nione lata pomimo obaw zwig-
zanych np. z kosztami gazu itp.
okazaty si¢ korzystne dla spot-
dzielni. To 2024 rok jest zas$ nie-
przewidywalny ze wzgledu na
wzrost kosztéw wynagrodzen.
Prezes omowit takze regulacje
prawne: dyrektywe Omnibus i
system kaucyjny, zapraszajac
uczestnikéw na spotkanie on-li-
ne z przedstawicielem PolKa,
jednej z dwoch firm, posiadaja-
cych zezwolenie Ministerstwa
Srodowiska na prowadzenie
systemu kaucyjnego.

O lustracji, obowigzku docho-
wania ustawowych termindw
poddawania si¢ jej i statysty-
kach mowit zastepca prezesa
KZRSS i zarazem szef Zespotu
Lustracji, Rafat Ptoski.

Wiosenne spotkanie w stolicy

Konferencja ,,Spolem”

Trzydniowa Konferencja ,,Spolem 2024” zgromadzila
w siedzibie KZRSS ,,Spolem” w Warszawie reprezentan-
tow 20 zrzeszonych spoldzielni.

Konferencja byla okazja do
podsumowania VII Kongresu
Spoétdzielczosci Krajowej Rady
Spotdzielczej 1 przedstawie-
nia harmonogramu dzialania
Zwiazku na lata 2024 — 2027,
wynikajacego z uchwaly Zjaz-
du Delegatow. Tego dnia obecni
mogli zapozna¢ si¢ ze szczegod-
fowymi informacjami o poste-
pach prac w waznych, wynika-
jacych z uchwaty dziedzinach,
jak np. cyfryzacja oferty.

Powiew przyszloSci

Odpowiedzialny za jej rozwdj
w ,,Spotem” Ignacy Chrzanow-
ski zaprezentowat plan na lata
2024-2025. Na cyfryzacje skta-
da si¢ rozwoj platformy sklepu
internetowego espolem.pl, apli-
kacji mobilnej i strony interne-
towej www opartej na wspolnej
domenie. To takze digitaliza-
cja — wprowadzanie systemow
sprzedazowo-magazynowych,

MONIKA KARPOWICZ

aplikacji wspierajacych zarza-
dzanie spotdzielniami m.in. od
strony  finansowo-ksiggowej,
kadrowej, obiegu dokumentow,
po takie symptomy przyszio-
sci, jak coolomaty — schowki
do odbioru produktéw kupio-
nych przez klientow online. Na
razie jednak wazne jest, aby
spotdzielnie wspolnie wdrazaty
i integrowaly podstawowe roz-
wigzania, bo tak jest taniej. Jak
podat przyktadowo I. Chrza-
nowski, integracja dla aplikacji
mobilnej bedzie musiata objac
az szes¢ systemow sprzeda-
zowych (bo tyle funkcjonuje
w spotdzielniach). To za$ ozna-
cza wigksze koszty. Teraz ok.
80 spoldzielni bierze udziat
w programie lojalno$ciowym
»opotem  Znaczy Razem”,

dokonczenie na str. 4

dokonczenie ze str. 1

Ostatni wywiad

»Spolemowcu, juz wczesniej
pracowatem, jako dziennikarz
prasy spotdzielczej, od 1993
roku w miesieczniku ,,Spotem”,
potem byl ,,Rolnik Spotdziel-
czy”. Dopiero stamtad przesze-
dlem, bedac juz na emeryturze
do ,,Spotemowca Warszawskie-
go” jako redaktor naczelny.

B Pana wystapienia zrzeszajq
mnoéstwo stluchaczy. Historia
»Spolem”, ktora Pan przeka-
zuje jest fascynujaca. Skad
czerpie Pan wiadomosci?

- Zarazitem si¢ bakcylem tej
historii od moich poprzedni-
kow, ktorzy o tym pisali. Przede
wszystkim Kazimierz Bendkow-
ski — znakomita posta¢, kustosz
naszej Izby Pamieci, ktory pisat
eseje historyczne, wspomnia-
ny juz Ryszard Siwak piszacy
o historii ,,Spotem”. To mnie
wciagnelo. To ogromna pasja -
historia ,,Spotem” jest niezwykle
interesujaca, pelna roznych cie-
kawostek 1 sensacji. Wspaniali
ludzie, o ktérych mogibym dhu-
go mowic¢, a wsrod nich Stefan
Zeromski pomystodawca nazwy
»Spotem”. Bylem jednym z

pierwszych, ktorzy pisali o wy-
bitych postaciach - przyjaciotach
Jozefa Pilsudskiego. Historia
»Spotem” bardzo wcigga: Ma-
rian Rapacki, Irena Strzelecka,
Edmund Bubak, z ktéorym chet-
nie wspominamy czasy solidar-
nosciowe.

B Jak ocenia Pan kondycje
»opolem” po transformacji
ustrojowej w Polsce po roku
1989?

- Po 1990 roku ,,Spotem” zostat
przetracony kregostup i sg to nie-
odwracalne skutki. Zabrano nam
Centrale Gospodarczag 1 Hurt.
Spoldzielnie zostaly rozbite.
»Spotem” potrzebuje zjednocze-
nia. Poki ludzie dziataja zawsze
sa na to szanse. Sondy redak-
cyjne robione w stanie epidemii
pokazywaty, co nas boli i dotyka.
Tak zle, jak jest teraz jeszcze nie
byto, pandemia, inflacja, koncer-
ny mi¢dzynarodowe.

B Pana praca zawodowa za-
owocowala wieloma wyrdznie-
niami i odznaczeniami. Czy
ktére$ z nich ma jakas szcze-
gllna warto$¢?

- ,,Zashuzony dla Spolem” - to
byt 1996 r. kiedy wznowilismy
wydawanie miesigecznika ,,Spo-
fem”.

B Moze kilka sléw o rodzinie i
ich zawodowych pasjach?

- Zona jest z zupelnie innego
srodowiska. Tez przeszta cieka-
wa droge zawodowa, ukonczyla
Technikum tacznosci w Lubli-
nie, studia politechniczne w War-
szawie. Zona po politechnice, ja
po uniwersytecie, wigc mamy
dwa inne zainteresowania. Je-
stesmy z Zong bogaci w piecioro
wnuczat, troje amerykanskich:
Mia, Donald, Darek i dwoje war-
szawskich: Jakub i Jan. Corka
od lat mieszka na Florydzie i po-
$wiecita si¢ rodzinie. Syn spetnia
swoje pasje.

B Jesli wybiera sie Pan na spa-
cer po Warszawie, to gdzie
najchetniej?

- Na Stare Miasto.

® Dzi¢kuje za rozmowe.

rozmawiala:
DANUTA BOGUCKA
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29 spotdzielni uzywa aplikacji
mobilnej. ,,To nieduzo” - pod-
kresla specjalista i apeluje do
spotdzielcéw o dotaczanie.

»Spolem”
na siatkarskich bandach

Podobny apel, ale o dotaczanie
do Funduszu Promocyjnego,
miala dyrektor Zespolu Or-
ganizacji i Promocji KZRSS
Agnieszka Wroniewicz. Mo-
wila ona o owocnym, drugim
juz  sezonie  sponsorowania
Polskiej Ligi Siatkowki. Licz-
ba publikacji marki Spotem od
wrzesnia 2023 do lutego 2024
to 5,3 tys. razy, a ogladalnos¢
meczow PLS w tym okresie to
ponad 21,5 miliona widzow.
Warto zadba¢ o miejsce dla logo
»Spotem” na bandach boisk, bo
konkurencja czeka na ich zwol-
nienie. Innym polem, w ktérym
dyrektor Wroniewicz sprawoz-
dawata uczestnikom aktywnos¢,
byta wspoélpraca migdzynarodo-
wa w ramach Euro COOP. 4-5
kwietnia Zwigzek uczestniczyt
bowiem w obradach zarzadu or-
ganizacji. Tematem byly wyko-
rzystanie platformy Entrada do
promocji obiektéw turystycz-
nych oraz wspotpraca z Czecha-
mi i Stowacjg w ramach wspol-
nej marki COOP.

Mistrz sprzedazy

Na finat pierwszego dnia kon-
ferencji wieloletni redaktor na-
czelny ,,Wiadomosci Handlo-
wych” - prezes Polskiej Szkoty
Handlowej Grzegorz Szafraniec
przedstawit jej oferte edukacyj-
ng. PSH proponuje spotdziel-
niom ksztatcenie pracownikow
i w efekcie zdobywanie przez
nich Certyfikatow Kwalifikacji
Zawodowej kasjera-sprzedaw-
cy. Nauka moze odbywac si¢ na
platformie edukacyjnej, egzami-
ny za$§ w siedzibie placowki w
Przasnyszu. Kadra dydaktycz-
na PSH, to specjalisci technik
sprzedazy, zarzadzania cenami,
wykorzystania danych i1 wielu

REKLAMA

innych. Uczestnicy konferencji
mogli przekona¢ sig, jak wy-
gladaja wyktady. Jeden z nich
poprowadzil na zywo praktyk
i trener sprzedazy, doradzaja-
cy m.in. sieci Carrefour, autor

energetycznej niesie ze sobg
szereg korzysci. Przewaza nad
scentralizowanym  systemem
elektroenergetycznym tym, ze
ma wyzszo$¢ na polu gospo-
darczym, technicznym, ekono-

kosztow zwigzanych z energia
i dodatkowym zrodtem docho-
déow z tytulu sprzedazy nad-
wyzki energetycznej - tak rela-
cjonuje to seminarium Zespot
Organizacji i Promocji KZRSS.

Konferenqa »dSpolem”

bestsellera ,,Mistrz sprzedazy
w czasach kryzysu” Arkadiusz
Bednarski. Zdaniem prelegen-
tow delegowanie sprzedawcow
do szkoly moze by¢ §wietnym
zabiegiem employer brandingo-
wym (czyli wspierajagcym wize-
runek pracodawcy jako dbaja-
cego o rozwoj pracownikow).
Zarzad KZRSS przygotowuje
spotkanie on-line dla spotdziel-
ni, ktore sg zainteresowane ofer-
ta PSH i chcg ponownie poroz-
mawiac z jej reprezentantami.

Spoleczno$ci energetyczne

Drugi dzien zjazdu (10 kwiet-
nia) rozpoczat dr Piotr Palka
z DERC PALKA Kancelarii
Radcow Prawnych, ktory po-
prowadzit seminarium Para-
metry prawno-ekonomiczne w
2024 roku. - Mecenas zapro-
ponowal zgromadzonym cie-
kawy i nowy z perspektywy
regulacji prawnych temat do-
tyczacy mozliwosci tworzenia
w Polsce obywatelskich spo-
tecznosci energetycznych. Mo-
del obywatelskiej spotecznosci

NOWOSC: Dedykowany na ksztatt kanapki

Silny
branding
na poétce

sklepowej

v
Apetyczna
kanapka z

camembertem

dopasowanym
do ksztattu
chleba

y “xEMB
> %))

W SAM RAZ
NA KANAPKE

J

Opakowanie
zbiorcze
- 12 sztuk
w kartonie

micznym oraz srodowiskowym.
Spotecznosci energetyczne daja
mozliwos¢ elastycznego reago-
wania na zmiany cen energii

elektrycznej. Jest to rowniez
okazja na poszerzenie dziatal-
nosci spoldzielni, a utworze-
nie takich spotecznosci jest dla
podmiotéw szansg na obnizenie

Marka wlasna
i ciekawe oferty

Dyrektor ds. handlowych Kra-
jowej Platformy Handlowej
»Spotem” Robert Wagrodzki
przedstawit badania rynkowe
segmentu marek wilasnych, wy-
niki za 2023 rok i plany na rok

obecny, a takze plan zmian w
strukturze wiasnosciowej spot-
ki (sa bowiem chetni na zakup
udziatow).

Go$émi spotkania byli prezes
Spotem Broker Ubezpieczenio-
wy Katarzyna Mazgaj oraz Jan
Oleszczuk-Zygmuntowski, pre-
zes zarzadu PLZ Spoétdzielnia
- Platformy Lokalnych Zasobow,
przeznaczonej do mig¢dzysekto-
rowej wspolpracy spotdzielni,
zapewniajacej cyfryzacje branz
spoldzielczych, ktéra edukuje,
szkoli, doradza 1 wdraza modele
dziatania na podstawie szytych
na miar¢ rozwigzan technolo-
gicznych.

Uczestnicy konferencji wystu-
chali réwniez oferty firm: Ma-
rzanna Nikliborc Profesjonal-
ne Szkolenia (dofinansowane
szkolenia), Centrum Monito-
rowania Rynku (trendy w han-
dlu towarami szybkozbywal-
nymi), EVB (stacje tadowania
aut elektrycznych), Strategix
CFT (narzgdzia do zarzadzania
kategoriami produktéw) i Area
Cooling Solutions (inwerterowe
agregaty chtodnicze).

Konferencje zakonczylo 11
kwietnia podsumowanie i wnio-
ski uczestnikow co do formy i
miejsca kolejnych takich spo-
tkan. [

Najwazniejsze Tematy Zgromadzenia KPH ,,Spolem”

Nowa Era Rozwoju

Przemoéwienie prezes Iwony
Sargi otworzyto ostatnie obrady
Zgromadzenia KPH ,,Spotem”
w dniu 15 kwietnia 2024 r., kt6-
re przyniosly wiele istotnych
decyzji dla przysztosci firmy.
Na czele obrad stangt Rafat Pto-
ski, doswiadczony Przewodni-
czacy Rady Nadzorczej KPH
Spotem, ktory przyjat rolg prze-
wodniczacego.

Podczas zgromadzenia Prezes
Rady Nadzorczej Spotki przed-
stawita sprawozdanie z dziatal-
nosci Rady Nadzorczej KPH
Spotem za rok 2023 oraz oce-
ne sprawozdania finansowego i
wnioskéw Zarzadu dotyczacych
podziatu zysku. Niezwlocznie
po tym prezes Iwona Sarga, za-
prezentowata podsumowanie z
dziatalnosci KPH w minionym
roku oraz wyniki za pierwszy
kwartat 2024 roku, rzucajac jed-
noczesnie $wiatlo na plany fir-
my na przyszto$¢. Po starannej
analizie uczestnicy jednomysl-
nie zaglosowali za zatwierdze-

niem sprawozdan za rok 2023
oraz udzieleniem absolutorium
Zarzadowi i ustgpujacej Radzie
Nadzorczej.

Kluczowym momentem ob-
rad bylo wybranie nowej Rady
Nadzorczej na kolejne dwa lata,
w ktorej sktad weszli doswiad-
czeni przedstawiciele réznych
spotdzielni. Wspolnie podejma
wazne decyzje dla przysztosci
firmy.

Obradom towarzyszylo takze
omoéwienie realizacji uchwaty
zjazdowej dotyczacej odsprze-
dazy udzialow przez KZRSS.
Uczestnicy zostali poinformo-
wani o planach Zarzadu KZRSS
Spotem oraz o terminie skfa-
dania ofert na zakup udziatow
w KPH Spotem.

Waznym punktem bylo row-
niez glosowanie nad trescig
Umowy Wspoélnikow, ktorej
celem jest aktywne zaangazo-
wanie udzialowcow w rozwdj
Spotki poprzez wspotprace w
obszarze marketingu i sprzeda-

Krajowa Platforma Handlowa

zy oraz osiggnigcie dhugofalo-
wych celéw biznesowych.

Nie mozna réwniez zapo-
mnie¢ o dziataniach promocyj-
nych KPH Spotem, ktore maja
na celu zwigkszenie atrakcyj-
no$ci oferty dla konsumentow.
Partnerstwo z firma Sokotoéw
oraz planowane ogdlnopolskie
promocje $wiadcza o zaanga-
zowaniu firmy w rozwoj wspot-
pracy ze ,,Spolem”.

Na zakonczenie prezes Ry-
szard Jaskowski ztozyl gratu-
lacje nowym cztonkom Rady
Nadzorczej oraz zachecit kolej-
ne spotdzielnie do przystapienia
do Spoiki przed kolejnym Nad-
zwyczajnym  Zgromadzeniem
Wspolnikow KPH Spotem, kto-
re odbedzie si¢ po wakacjach. To
wyrazny znak, ze firma otwarcie
poszukuje partnerow do wspot-
pracy, dazac do dalszego rozwo-
ju w dynamicznym otoczeniu
biznesowym. (opr. red.)
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roku gwarancjg wysokiej jakosci

Mazowiecka Agencja Handlowa ,,Spolem”

Nadzwyczajne
Z.gromadzenie

W dniu 22 kwietnia 2024 roku w Warszawie odbylo sie Nadzwy-
czajne Zgromadzenie Wspdlnikow Mazowieckiej Agencji Han-

dlowej ,,Spotem” Sp. z o.o0.

Zgromadzenie zostato zwotane w celu uzupehienia sktadu Rady
Nadzorczej Spotki IX kadencji. Nowym cztonkiem Rady Nadzorczej
MAH zostat Pan Piotr Konarski — Prezes Zarzadu ,,Spotem” WSS
Praga Potudnie. ,,Spotem” WSS Praga Potudnie jest najwickszym
udzialowcem MAH. Obecny sklad Rady Nadzorczej MAH IX ka-

dencji:

B Przewodniczaca: Pani Anna Tylkowska,
reprezentujaca ,,Spotem” WSS Srédmiescie
B Sekretarz: Pani Grazyna Gastal, reprezentujaca ,,Spotem” PSS

w Grodzisku Mazowieckim
B Czlonkowie:

- Pan Sylwester Ceranski, reprezentujacy Spotdzielnig

Spozywcow MOKPOL

- Pan Piotr Konarski, reprezentujacy ,,Spotem” WSS

Praga Poludnie

- Pan Janusz Szczekulski, reprezentujacy ,,Spotem” WSS Wola.

Jeronimo Martins
Polska musi zaplacié¢
ponad 60 min zl kary.
Sad Apelacyjny pod-
trzymal wlasnie decyzje
o nalozeniu grzywny

za bledne oznaczanie
krajow pochodzenia
Warzyw i owocow.

Decyzje o ukaraniu Biedronki
podjat wezesniej Tomasz Chrost-
ny, prezes Urzedu Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentow. Teraz,
po orzeczenia Sadu Apelacyj-
nego kara gigantycznej grzyw-
ny na Jeronimo Martins Polska
stata si¢ prawomocna. - W wy-
roku Sad Apelacyjny podkreslit,
ze pela i rzetelna informacja o
oferowanych produktach to obo-
wigzek przedsigbiorcy. Wpro-
wadzanie w btad moze dotyczy¢
cech produktu, w tym jego po-
chodzenia - napisano w komu-
nikacie UOKIK. Sad Apelacyjny
potwierdzit tym samym orzecze-
nie Sadu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentoéw, ktory wiosng
ub.r. rozpatrzyt odwotanie ztozo-
ne przez wlasciciela Biedronki.

Za co UOKIK
ukaral Biedronke?

Kara zostala natozona przez pre-
zesa UOKiK w kwietniu 2021 r.
po trwajacym rok postgpowa-
niu. Organ wszczat je na podsta-
wie skarg dotyczacych blednego
podawania kraju pochodzenia
warzyw i owocow w wielu skle-
pach sieci Biedronka oraz po-
twierdzajacych to  wynikdéw

Decyzja UOKIK i wyrok Sadu Apelacyjnego
Gigantyczna kara dla Biedronki!

kontroli Inspekcji Handlowe;.
W ramach tych kontroli, reali-
zowanych w IV kwartale 2019
r., I 1 II kwartale 2020 r. oraz
w lutym 2021 r., poréwnywano
dane na sklepowych wywiesz-
kach z tymi na opakowaniach
zbiorczych lub jednostkowych
oraz w dokumentach dostawy.
Szczegbdlng uwagg zwracano na
owoce i warzywa, ktore wedhug
informacji dla klientow mia-
ty pochodzi¢ z Polski. Badanie
objeto gléwnie te owoce i wa-
rzywa, wobec ktorych istnia-
to najwicksze ryzyko podania
btednego kraju, poniewaz rosna
zarowno w Polsce, jak 1 w in-
nych panstwach, np. ziemniaki,
cebule, kapustg, marchew, po-
midory, jabtka, truskawki. In-
spektorzy sprawdzili w sumie
263 sklepy Biedronka w catym
kraju. W 73 z nich, czyli w 27,8
proc. skontrolowanych, stwier-
dzili nieprawidlowe oznako-
wanie warzyw 1 owocow co do
kraju pochodzenia. W tych skle-
pach w niektorych przypadkach
nieprawidtowosci siegaly nawet
ponad 20 proc. sprawdzonych
partii produktéw. - Przyklado-
Wo0 na wywieszce przy stoisku
byt napis ,,Polska”, chociaz w
rzeczywisto$ci czosnek sprzeda-
wany 15 pazdziernika 2019 r. w
Biedronce w Lodzi pochodzit z
Hiszpanii, ziemniaki oferowane
19 lutego 2020 r. w Radymnie
(podkarpackie) - z Francji, ka-
pusta wloska sprzedawana 19
lutego 2020 r. w Kotobrzegu - z
Francji, seler oferowany 12 maja
2020 r. przez dyskont w Koszali-

nie - z Holandii, gruszki dostep-
ne 24 lutego 2021 r. w Biedron-
ce w Katowicach - z Holandii,
a cebula szalotka, ktorag mozna
byto naby¢ 24 lutego 2021 r. w
sklepie w Bydgoszczy - z Fran-
cji - wyliczono w komunikacie
UOKIK.

Kraj pochodzenia
jest bardzo wazny

Za wprowadzanie konsumentéw
w btad co do kraju pochodzenia
warzyw 1 owocow sprzedawa-
nych w sklepach Biedronka pre-
zes UOKIK natozyl na Jeronimo
Martins Polska kare w wysoko-
sci 60,096 min zi. - Konsumenci
coraz czegsciej zwracaja uwage
na kraj pochodzenia produktow.
Wiele 0so6b kieruje si¢ w swoich
wyborach patriotyzmem  go-
spodarczym, bo chca wspierac
polskich producentow. Dla in-
nych wazne sa kwestie transpor-
tu zywnosci, ktory moze mieé
wpltyw na ilo$¢ stosowanych
pestycydow do jej zabezpiecze-
nia czy tez zagrazajacy srodowi-
sku slad weglowy pozostawiany
w trakcie przewozu. Dlatego
prawdziwa i rzetelna informacja
o kraju pochodzenia warzyw i
owocow jest niezbedna do pod-
jecia §wiadomej decyzji o zaku-
pie. W sklepach Biedronka kon-
sumenci w tej kwestii narazeni
byli na cz¢ste wprowadzenie w
btad, co jest nieuczciwg prakty-
ka rynkows - podkreslit Tomasz
Chrostny, prezes UOKIK.

MATEUSZ DAMONSKI

UKkrainskie markety szturmuja Warszawe i calg Polske

Ukrainska sie¢ sklepow
Best Market jest juz
obecna w niemal calej
Polsce. Prowadzi ja
spolka Snacks and Dre-
id Fish. Z kilku placo-
wek w 2022 roku firma
rozrosta si¢ obecnie do
16 sklepow. Trzy z nich
znajdujg si¢ w Warsza-
wie, a wkrotce ruszy
sklep w Pruszkowie.

Sie¢ ukrainskich marketéw do-
skonale si¢ rozwija. Po naply-
wie do Polski Ukraincow sklepy
z ukrainska zywnoS$cig na brak
klientow nie maja co narzekac.
Spotka dziata w Polsce od 2018
roku. Prowadza ja dwaj bracia
Roman i Serhij Kotesnyk. Juz w

2022 roku Snacks and Dreid Fish
miata zysk w wysokos$ci ponad 5
min zt. W 2022 r. dziataly dwa
sklepy spod szyldu Best Market
w Krakowie, trzy w Warsza-
wie, po jednym w Katowicach,
Kielcach, Tychach, Wroclawiu,
Piasecznie, Poznaniu 1 Lodzi.
W sumie 12. Na poczatku 2024
jest ich juz 16, a siedemnasty
powstaje w Pruszkowie, przy ul.
Tadeusza Kosciuszki 52. W sto-
licy sklepy znajdujg si¢ przy Al.
Jana Pawtla 52/54, Mgcinskiej 30
paw. 22/24, a takze przy Al. Ko-
misji Edukacji Narodowej 52.

Best Market oferuje ukrainskie
produkty, jak réwniez czeskie
piwo z nalewaka, czy popular-
ne za naszg wschodnig granica
przekaski rybne. - Miliony 0sob

z Ukrainy s3g w Polsce, szuka-
ja smakow, ktore znaja z domu
i trafiaja do naszych sklepow,
wigc nasze obroty rosng. Ale nie
zadawalamy si¢ samym wzro-
stem obrotow. Uwazamy, ze
musimy pracowac lepiej, zeby
wybierano nas nie dlatego, ze je-
steSmy ukrainskim sklepem, ale
dlatego, ze mamy $wietng oferte
i serwis. Caly czas pracujemy
nad tym, zeby w kazdym mie-
scie, w ktorym jesteSmy, nasz
sklep byt pierwszym wyborem,
ale nie tylko w$réd Ukraincow,
takze wsrod Polakow. Zalezy
nam bowiem, zeby klienci nas
poznali, ale pozniej takze, zeby
do nas wracali - mowit niedtugo
po rozpoczeciu wojny na Ukra-
inie Serhij Kotesnyk, w rozmo-
wie z portalem dlahandlu.pl.

Nie tylko
ukrainskie produkty

Podkreslat tez, ze sklepy Best
Market oferuja towary ze
Wschodu, przy czym ok. 65-68
proc. asortymentu to produkty
ukrainskie. - Ale sprowadzamy
zywno$¢ takze z panstw battyc-
kich, lemoniady z Gruzji czy
przekaski z Azerbejdzanu. Ku-
puja u nas rézne nacje bo mamy
smakolyki, ktorych sprobowali i
im posmakowaty albo chcg si¢
napi¢ $wiezego czeskiego piwa
prosto z nalewaka. Sprzedaje-
my je na wynos, ale przed skle-
pem mamy takze ogrodek, gdzie
mozna usigs¢ i od razu napic si¢
piwa. Sprzedajmy w sklepie tak-
ze $wiezo przygotowang kawe
czy przekaski z suszonych ryb,

ktore sa naszg specjalnoscia.
Generalnie rgczymy za jakos$é
oferowanego towaru, bo sami go
wybieramy i dostarczamy. Na-
sze zatozenie jest proste: chce-
my oferowaé wigcej towardw,
lepsza obstuge, stawac si¢ coraz
popularniejsi i rozszerza¢ skale
dziatania - mowil w wywiadzie
Kotesnyk.

Sklepy Best Market otwarte sa
codziennie od 10:00 do 22:00.
Ceny w sklepach ukrainskich
nie sa zbyt niskie i odpowiada-
ja standardom polskim, czyli sg
porownywalne z cenami obo-
wigzujagcymi w polskich skle-
pach. Firma prowadzi tez sklep
internetowy z dostawa best-mar-
ket.pl.

MATEUSZ DAMONSKI
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Teoria praktyki, czyli: dlaczego tacy jestesmy?

Sprawdz, jak bronisz swoje ego!

Zaczne od tego, ze wiele osob
jest w szoku, gdy dowiaduje sie,
ze Freud miat dzieci. Ty tez?
Nie...? Ok. Miat ich sze$cioro i
z tego co mozna przeczyta¢ w
niektorych zrédtach (a ja wiem
to ze styszenia, wiec ich nie po-
dam), poza zyciem naukowym
wiodl stabilne zycie rodzinne
jako maz i ojciec.

WOW! Teraz wylaczam iro-
niczny ton i przechodze do kon-
kretow.

Anna Freud, najmtodsza z szdst-
ki rodzenstwa, zajmowala si¢
migdzy innymi thumaczeniem
prac swojego ojca. Pracowa-
fa takze jako nauczycielka w
szkole podstawowej, w ktorej to
zainteresowata si¢ tematem te-
rapii dzieci. W 1936 roku Anna
Freud opublikowata swoje dzie-
fo ,,Ego i mechanizmy obronne”
i wlasnie o tych mechanizmach
chciatem Wam dzi$ napisac nie-
co wiece;j.

Zygmunt Freud zwracal uwage
na to, ze dobrze jest odkrywac
i rozumie¢ swoje mechanizmy
obronne, aby ,,lepiej i zdrowiej
zarzadza¢ swoimi lekami”, za$
Anna Freud zidentyfikowata i
opisata te mechanizmy. Sa nimi

—
&

REKLAMA

migdzy innymi: zaprzeczenie,
przemieszczenie, intelektualiza-
cja czy projekcja. Przyjrzyjmy
si¢ im blize;j.

B Zaprzeczenie, czyli nieprzyj-
mowanie do wiadomosci, ze
jakas sytuacja w ogole miata
miejsce lub co$ aktualnie si¢
dzieje.

B Przemieszczenie, to mecha-
nizm do$¢ dobrze znany wie-
lu osobom, mozna probowac
przyréwnaé¢ go do ztamania
z przemieszczeniem, lecz la-
twiej bedzie napisa¢, ze cho-
dzi w nim o wyladowanie
swojej frustracji, trudnych
emocji i uczu¢ na kims$ lub na
czyms, kto/co stanowi dla nas
mniejsze zagrozenie.

B Intelektualizacja, to obiek-
tywna analiza ,,na chtodno”,
ktora pozwala nam na unik-
nigciu koncentrowania si¢ na
stresujgcym i emocjonalnym
aspekcie danej sytuacji.

B Projekcja, czyli zebranie wia-
snych negatywnych odczu¢ i
przypisanie ich innej osobie,

Gdy spojrzymy na
wspolczesna psycho-
logi¢ przez pryzmat
popularnosci interneto-
wych memoéw, mozemy
dojs$¢ do niepoprawne-
go wniosku, ze wszystko
zaczyna si¢ od Freuda.
Oczywiscie wiadomo,
ze jak juz pojawia sie
Freud, to zwykle po-
jawia sie takze seks.
Nie inaczej jest w tym
przypadku, bo o jed-
nym ze skutkow tejze
przyjemnosci bedziecie
dzis mogli przeczytac.

dzieki czemu wydaje nam sie,
7e to ta osoba si¢ tak czuje, a
nie my. Niezty odlot, co?

B Racjonalizacja, to tworzenie
jak najbardziej wiarygodnego,
ale oczywiscie nieprawdzi-
wego wytlumaczenia, ktore
pomaga nam unikaé rzeczy-
wistej przyczyny np. naszego
ztego samopoczucia lub za-
chowania.

B Formowanie reakcji, czyli
kamuflowanie swoich praw-
dziwych odczu¢, na rzecz
zachowywania si¢ w sposob
catkowicie przeciwny np.
$wigtowanie po zakonczeniu
zwigzku, na ktéorym nam na-
prawdg zalezato.

B Wyparcie, bardzo powszech-
ne dzialanie, ktére polega na
spychaniu do podswiadomo-
sci tych wszystkich mysli,
ktére wprawiaja nas w dys-
komfort.

B Sublimacja, ktora czasem my-
lona jest z przemieszczeniem.
Mechanizm sublimacji polega
na przekierowaniu naszych

zasobow energetycznych z
nieakceptowanych ogoélnie za-
chowan, na forme, ktora jest
w miare lub catkowicie apro-
bowana. Jako przyktad poda-
je si¢ dawanie ujScia agresji
na zajeciach ze sztuk walki,
poprzez uderzanie w worek
treningowy itp. Ojciec naszej
bohaterki, uwazat sublimacj¢
za oznake dojrzatosci.

Na koniec zostawitlem (moim
zdaniem), najlepsze. Ot6z Anna
Freud zidentyfikowata i opisata
jeszcze jeden mechanizm obron-
ny - regresje. Z gory zazna-
czam, ze to jest naprawde gruby
kaliber. Regresja jest powrotem
do naszych dzieciecych zacho-
wan. Anna Freud twierdzila, ze
W momencie wystapienia regre-
sji jako mechanizmu obronnego,
cztowiek uruchamia zachowa-
nia, ktore sa SciSle zwigzane z
etapem rozwoju psychoseksual-
nego, na ktérym si¢ zafiksowat.
Zatem! Jezeli kto$§ zafiksowat
si¢ w fazie oralnej, bedzie miat
sktonnosci do objadania si¢ lub
sieggania po papierosa. I jak tu
nie lubi¢ psychologii, co?

EDUKATOR
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Sklep z salg sprzedazowg o pow.
niemal 300 m? otwarto w 2013
r. we wzniesionym od podstaw
budynku na osiedlu Podlesna.
Strazacy zaalarmowani po godz.
3.00 na miejscu zastali rozwi-
niety pozar jego dachu. Ogniem
objeta byla takze elewacja
obiektu od strony zaplecza skle-
pu. Akcja gasnicza trwala 7
godzin, z pozarem walczylo 36
strazakow.

- Na dzien dzisiejszy wartos¢ do
ubezpieczenia tego sklepu, plus
wyposazenie i towar to jest w
granicach 3 milionow 100 tysie-
cy zlotych. Straty rzeczywiste
wyjda, gdy biegli je oszacuja
- mowil nazajutrz TVP3 Stani-
staw Sztachelski, prezes PSS
»Spotem” Olsztyn. Wedle tele-
wizyjnej relacji usuwanie szkod
potrwa 2-3 miesigce. Spotdziel-
nia, ktora niezwykle sprawnie
komunikuje si¢ z klientami, nie
kryta przed nimi réwniez tego
zdarzenia i jego skutkow.

Pozar sklepu spozywczego

Trudne chwile ,,Spolem” Olsztyn

Takich informacji nie chce czyta¢ nikt i nigdy. A jednak
skutki zywiolu mogg dotknaé¢ kazdego. W nocy 11 kwiet-
nia plonatl ,,Milek”, ogélnospozywczy sklep PSS ,,Spolem”
Olsztyn przy ul. Jagiellonskiej 68.

- Dobra wiadomos$¢ jest taka,
ze nikt z naszych pracownikow
nie ucierpial w wyniku tego
tragicznego zdarzenia. Nieste-
ty, w zwiazku z pozarem, sklep
bedzie nieczynny. Pragniemy
zapewni¢, ze juz pracujemy
nad remontem i przywrdceniem
sklepu do pelnej sprawnosci.

-

Zdjecia: OSP Bartag, KM PSP Olsztyn zrodto: gov.pl

Liczymy na szybkie otwarcie
1 ponowne przyjecie naszych
Klientéw - czytamy m.in. w po-
$cie na profilu facebookowym.
Efektem byly liczne wyrazy
wsparcia 1 otuchy. ,,Czekamy
na szybkie otwarcie, bo bez
Mitka ani rusz” - napisala jedna
z klientek. (MK)
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Poradnik sprzedawcy

To by¢ moze najwazniejszy ter-
min w obecnym handlu - roz-
wazamy jego warto$¢, porow-
nujemy jg z zeszlorocznym, a
sprzedajacy on-line zastanawia-
ja sie, jak sprawic¢, aby nie byt
porzucany przez klienta przed
dokonczeniem transakcji. Po-
mys$lmy o zwigkszeniu wartosci
koszyka. Techniki, jakie moga w
tym pomdc

B Crosselling - sprzedaz ,.krzy-
zowa”, proponowanie dodat-
kowego, komplementarnego
produktu, ktéry nie podniesie
wartoséci drastycznie, ale dopel-
ni potrzebe¢ klienta i wplynie na
wydang przez niego sumg. To
propozycja ketchupu do paczki
mrozonych frytek, plastikowego
kubka z gotowym lodem do bu-
telki wysokoprocentowego alko-
holu, do ktorej klient nie prosi o

opakowanie prezentowe (a wigc
istnieje mozliwos¢, ze spozycie
nastapi niedtugo po zakupie),
czy szczoteczka do zebow do
pasty. Wedlug giganta wysyl-
kowego Amazon crosseling ma
zwigksza¢ zyski o 35 proc. War-
to uczy¢ sie od najwiekszych.

B Upselling - proponowanie
produktu nieco drozszego, niz
konsument planowal  kupic.
W ostatnich latach, gdy oszczg-
dzaja nawet osoby, ktore nie
muszg tego robi¢, sprzedaz tego
typu stata si¢ nieco ryzykowna
1 wymagajaca wigcej wyczucia.
Jednak gdy wiemy, ze klienci
wcigz aspiruja do kupowania
produktow zdrowych, o wta-
sciwosciach odzywczych oraz
EKO, cechy te moga by¢ nadal
przydatnym argumentem, aby
zachgcac do wigkszego wydatku.

Magia koszyka

B Downselling - przeciwienstwo
upsellingu, zdecydowanie na
prowadzeniu w handlu ostatnich
lat. Gdy widzimy, ze klient wy-
cofuje si¢ z zakupu, a ttem decy-
zji moga by¢ pieniadze, w sukurs
przychodzi propozycja zakupu
za nizsza ceng, lecz w obrebie
tej samej kategorii. My pokazu-
jemy, ze dbamy o portfel zaku-
powicza, a on - zgodnie z zasadg
wzajemnosci Roberta Cialdinie-
go (prezentowana w tej rubryce
w poprzednich latach) jest mniej
sktonny do odmowy i czuje si¢
bardziej zobowiazany do zaku-
pu, skoro juz raz si¢ wycofat.

B Koszty dostawy - czyli co$
dla sklepéw dostarczajacych
produkty kupione online. Jak
pokazuje badanie E-commerce
w Polsce 7 2022 1., bezptatna do-
stawa motywuje do czgstszych

tego typu zakupoéw 47 proc. ba-
danych wydajacych jednorazo-
wo 50 zt i az 79 proc. badanych,
wydajacych jednorazowo 300 zt.
Na drugim biegunie - stosunko-
wo wysoka cena dostawy 20 zI+
zmotywuje do kolejnego zakupu
w naszym sklepie tylko 1 proc.
tych, ktorzy postanowili wyda¢
300 zt za jednym zamachem.
Prawie 80 badanych jest gotowe
kupi¢ wigcej w danym sklepie,
jezeli obieca im si¢ darmowa
dostawe. Z tego tez wzgledu
specjaliSci radza, aby na etapie
ptacenia umozliwi¢ kupujacemu
$ledzenie, ile jeszcze zt brakuje
mu do wydania, aby dostawa nic
go nie kosztowata.

B Platnosci odroczone - system
BNPL (z jez. ang. kup teraz, za-
plac pozniej) to drozsza opcja dla
sprzedawcy, wymagajaca zaan-

gazowania przez niego kapitatu
na czas, zanim klient splaci swoj
»zawieszony” paragon. Jednak
klienci juz go pokochali. Jak
podawata dwa lata temu Interia
Biznes, w USA paragon za zaku-
py spozywcze w najwiekszych
sieciach sklepéw stacjonarnych
mozna sptaca¢ do czterech rat,
w czasie do szesciu tygodni! W
Polsce stacjonarnie mozna w ten
sposob kupowa¢ buty w zna-
nej miejscowej sieci. Jednak w
przeciwienstwie do sklepow sta-
cjonarnych, w e-sklepach BNPL
bedzie si¢ dynamicznie rozwijal.
Ushuge odroczonej ptatnosci za
internetowe zakupy (poki co nie-
spozywcze) do 30 dni bez dodat-
kowych optat oferuja np. Carre-
four i Biedronka w dziale Home.
Juz tylko kwestia czasu jest,
kiedy ktoras z konkurujacych ze
sobg sieci zaproponuje klientom,
zeby za chleb, mleko i wedliny
ptacili po 30 dniach po zakupie.

MONIKA KARPOWICZ

Ekoaktywni i ekosceptycy

Po pandemii to katastrofalny
stan $rodowiska stat si¢ przed-
miotem troski konsumentow.
Beda oni chcieli czesciej siggac
po zroéwnowazone produkty, ale
nie zawsze moga. Jak wyjs¢ na-
przeciw ich potrzebom?

Ciekawe wnioski wyplywaja
z badania firmy CPS Gfk. Oka-
zuje sig, ze 52 proc. badanych
w trakcie pandemii, za sprawg
wstrzasu zrozumialo zwigzek
miedzy S$wiatem przyrody a
gospodarka i spoteczenstwem.
Badacze wyodrebnili  grupe
ekoaktywnych: segregujacych
odpady, kupujacych produkty
wytwarzane z matg ilo$cig ener-
gii, oszczednoscia wody itp. Do

2029 roku majg oni stanowié
polowe S$wiatowej populacji,
ale nie wszgdzie. Okazuje sig,
ze ekoaktywizm, kojarzacy sie¢
z mtodziezg przylepiajacg si¢ do
chodnikow, mozemy blednie
przypisywac do tej grupy wieko-
wej. W Europie to osoby 50+ sa
konsumentami eko-produktow,
bo majg wigksza site nabywcza.
Ale nie w krajach rozwijajacych
si¢ - tu prymat nalezy do mto-
dziezy. Poniewaz ma ona ograni-
czong zawarto$¢ portfela, w tych
krajach ekoaktywnos¢ zakupo-
wa rozwija si¢ wolniej. Prze-
widuje si¢, ze zanim si¢ tu do-
czekamy potowy ekoaktywnych
wséroéd  zakupowiczow, nastapi
rok 2035. Najwicksza grupe

wsrod obecnych konsumentoéw
stanowig eko-rozwazajacy.
Wskazujg oni r6zne przeszkody,
sprawiajace, ze nie kupuja tyle
produktow ekologicznych, ile
by chcieli. Wérod barier sg m.in.
inne priorytety (czas!) i rozpra-
szanie si¢ podczas zakupow.
Whiosek? Utatwianie dostepu
do ,,zielonych” artykutow (takze
poprzez unikanie nadmiaru opcji
na potkach) moze ich przekonac.
Pod warunkiem ze beda to pro-
dukty naprawde zrownowazone,
bo greenwashing, czyli puste
deklaracje producentow, predzej
czy pozniej wychodzg na jaw.
Mediami wstrzasaja takie wiesci
o kompromitujacym produkty
sposobie hodowli czy przetwa-

Trendy zakupowe

rzania. To spotkato np. olej pal-
mowy, czy awokado. Trzeci typ
to eko-odrzucacze, ktérzy nie
wierza w swoj wptyw na kondy-
cje srodowiska. Ich liczba spada,
jak podaje Gfk, w 2019 roku
stanowili oni 41 proc. globalne;j
populacji, rok pdzniej - 36 proc.
aw 2021 roku - 28 proc.

Co zrobi¢, aby zwigkszy¢
liczbe ekoaktywnych? 53 proc.
badanych wskazuje wysoka
ceng eko-produktéow jako ba-
rier¢ zakupowg. Opowiadanie
im (o storytellingu pisalismy w
marcowym nr SW) o realnych
wartosciach ~ uzasadniajacych
wyzszg cen¢ produktu, moze
zadziata¢ jako wabik. 31 proc.
kupujacych na $§wiecie twierdzi,

ze wyprodukowane z poszano-
waniem $rodowiska rzeczy nie
dziataja tak skutecznie, jak stan-
dardowe. Podkres$lanie skutecz-
no$ci powinno wigc i$¢ od razu
za informacjg, ze produkt jest
eko. 41 proc. konsumentow po-
trafi wskazac¢ tylko jedng marke,
ktora zabiega o ratowanie naszej
planety. Konsument nie moze
traci¢ energii na wyszukiwanie
ekologicznych opcji, dobrze jest
wigc wytyczy¢ dla niego zielong
sciezke, opakowania powinny
by¢ widoczne, a certyfikaty pro-
duktow tatwe do zrozumienia
bez siggania po pomoc ,,wujka
google”.

MONIKA KARPOWICZ

Biblioteczka handlowca

Pracujemy, rozwijamy sig¢, chce-
my budowac¢ wiasng przysziosc.
Pierwsze pytanie, jakie samo si¢
nasuwa, brzmi - jak to zrobic.
I to jest, niestety, bardzo zte py-
tanie. Prowadzi ono wregcz na
skrot do efektow miernych, fru-
stracji i poczucia zalu. Tak przy-
najmniej twierdzg Dan Sullivan
i Benjamin Hardy.

Negacja bywa potrzebna, ale
bez wskazania pozytywnej al-
ternatywy wyglada nieco ubo-
go. Na szczgscie wspomniani
WwyZej panowie serwuja nam
rozwigzanie. Opisuja je w swo-
jej ksiazce ,,Nie jak lecz kto” be-
dacej recepta na osigganie am-
bitniejszych celow dzieki pracy
zespolowe;.

Warto wiedzie¢, ze obydwaj
oni to fachowcy najwyzszej
klasy. Pierwszy jest §wiatowej
stawy ekspertem w dziedzinie
przedsigbiorczosci, ktorego fir-
ma coachingowa wyszkolita po-
nad 20 tys. menedzerow. Drugi

to psycholog i autor bestsellera
»Sita woli to mit”, publikujacy
tez stale na famach m.in. maga-
zyndéw Forbes, Fortune czy Big
Think.

Idea ,,kto a nie jak™ jest nie-
skomplikowana. Nalezy tylko
zdefiniowa¢ wizjg, a potem
znalez¢ odpowiednig osobeg lub
osoby 1 umozliwi¢ im wykre-
owanie efektu. Na tym zasadza
si¢ realne przywodztwo. Nalezy
stworzy¢ i skonkretyzowaé za-
sadniczg ide¢ (czyli co), potem
zapewniC jej szerszy kontekst
(dlaczego). Gdy te dwa parame-
try sa Scisle okreslone, wybrane
wlasciwe osoby dysponujag juz
wszystkim, co jest im potrzebne
do zrealizowania etapu ,jak”.
Liderowi pozostaje tylko ich
wspieranie i zachecanie.

Zaczynamy od dlugiego ka-
talogu pytan. Musimy sobie
odpowiedzie¢ jak zmienityby
si¢ nasze cele gdybysSmy znalez-
li osoby umiejagce pomoc nam

Postaw na ,,ktosia”

osiggnaé w zyciu wszystko, cze-
go pragniemy? Jak to, ze kilka
0sOb osiggaloby efekty razem z
nami, wplywa na nasz poziom
pewnosci siebie? Jak mozna by
spedza¢ czas gdyby nie trze-
ba byto robi¢ wszystkiego sa-
memu? Co by bylo gdybysmy
mieli dostep do kazdej osoby,
od ktorej chcemy si¢ czego$ na-
uczy¢ lub z nig wspotpracowac?
Na ile zmienilby si¢ poziom
naszych dochodow, gdybysmy
mogli osigga¢ wszystkie cele?
Jesli umiemy sobie wyobrazic¢
odpowiedzi, juz jesteSmy na do-
brej drodze do zrozumienia kon-
cepcji ,,kto a nie jak”.
Szczegblowy wyktad po-
dzielony zostal na trzy czgsci.
Pierwsza z nich to wykazanie,
ze dzieki ,.kto nie jak” zyskuje-
my czas, bo przestajemy uwazac
si¢ za jedynego czy tez najlep-
szego wykonawce konkretnych
zadan. Czy to mozliwe? Tak,
gdy umiemy skorzysta¢ wtasnie

z pomocy owych ,,ktosiow” czy-
li innych os6b, czy firm, uwal-
niajac tym sposobem czas dla
siebie. Czg¢é¢ druga to dowod,
ze ,,kto, a nie jak” moze zapew-
ni¢ uzytkownikowi wicksze
pieniadze, bo gdy zaczyna si¢
rekrutowac¢ odpowiednie osoby
do coraz ambitniejszych celow,
unika rozproszenia uwagi na
sprawy przez nie zatatwiane i
moze mocno koncentrowac si¢
na meritum. Kolejne rozdzia-
ty poswiecone sg sposobom w
jakie ,.,kto a nie jak” pomaga w
nawigzaniu coraz wickszej licz-
by dobrych relacji. Po prostu w
miar¢ rozwoju przedsiewzigcia
potrzeba coraz bardziej kompe-
tentnych wspotpracownikow.
Podsumowanie jest teraz ja-
sne. ,,Jak” ogranicza nas do wta-
snej wiedzy i mozliwosci, wy-
maga od nas bySmy poswiecali
konkretnym zadaniom wtlasny
czas 1 uwage. ,,Kto” umozli-
wia uzyskanie bezposredniego

potaczenia z zasobami wiedzy
drzemigcymi w innych lu-
dziach. Poszerza tez nasza wizj¢
w zakresie tego, co jest mozli-
we, bo przestajemy uznawaé
si¢ za jedyng sil¢ sprawczg za-
pewniajaca osiagnigcie efektu.
Chyba wigc warto skorzystaé
Z pomocy ,.ktosia”.

JAROSEAW ZUKOWICZ
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Osigganie ambitniejszych celow
dzieki pracy zespotowej
Wydawnictwo OnePress 2022
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Piekne, mato znane...

Obraz powstal w poczatku ubiegle-
go stulecia i przedstawia posta¢ de-
rwisza. Ale nie jest to ani reprezen-
tacyjny portret,

ani etnograficzny

Domowe dania

Szparagi

W Muzeum Pera, w europejskiej dzielnicy Stambutu, wisi
niezwykly obraz. Nazywa sie ,, Treser zotwi” i zaliczany jest
do najpopularniejszych tureckich dziel malarskich, cho¢ jego

realistyczny styl nijak si¢ ma do tradycyjnej sztuki Islamu.

wizerunek majacy zaciekawié tury-
stow. Malarz przedstawit starego,
zgarbionego cztowieka, ubranego w
staroswieckim stylu - w dluga, czer-
wong szate i w turban. Wyposazyt go
takze w tradycyjne instrumenty mu-
zyczne mistycznych bractw sufickich
- flet ney i przewieszony przez rami¢
begbenek nakkare. To instrumenty
niezwykte, ktoérych brzmienia warto
postucha¢ - aby wpas¢ w trans przy
ich dzwigkach nie trzeba wirowac,
wystarczy podgzaé za wijaca si¢ jak
waz melodig.

Derwisz jednak nie gra, ani nie
patrzy w gore. Z uwagg obserwuje
jak pod jego nogami mozolnie prze-
mieszcza si¢ pie¢ zotwi. Moze rzucit
im listki sataty jako zachete do wyko-
nania jakiego$ polecenia? Mozemy
si¢ jedynie domyslac.

Bebenek i flet podpowiadaja, ze
chciatby pobudzi¢ zoétwie muzyka.
Problem jednak w tym, Ze stworze-
nia te nie maja uszu i nie sg w stanie
odbierac¢ bodzcoéw stuchowych. Moga
jedynie odczuwaé wibracje czastek
powietrza, ktore powstaje przy roz-
chodzeniu si¢ fal dzwigkowych.

To jednak za mato, by wyrwaé si¢ i
przezwyciezy¢ ,,z0twiowg”  przy-
ziemno$C. A przeciez w tym jest rzecz
- arabski napis na $cianie budynku
poucza: ,,Uzdrowienie serca polega
na spotkaniu z Umitlowanym” i cho-
dzi tu o spotkanie... z Absolutem.
Obraz ukazuje wiec trud naucza-
nia, ktory przynosi marne efekty,
mozolng prébe podniesienia kogo$
na wyzszy poziom. Zétwie, podobne
do kamieni, to metafora ludzi, ktorzy
nie sg w stanie podazy¢ za dobrymi
wskazoéwkami. Autor obrazu, turecki
intelektualista Osman Hamdi Bey,
wyrazil w ten sposob rozgorycznie
wobec tych, ktorzy blokowali wpro-
wadzenie w kraju potrzebnych, jego
zdaniem, reform. Derwisz jest wigc
ukrytym  autoportretem malarza,
a obraz mozna czyta¢ na dwa sposo-
by - jako satyre, ale tez jako gorzki
symbol syzyfowej pracy. Nie sposob
jednak nie odczué¢ sympatii dla tre-
sera zotwi, ktory wnidst do tej sceny
tyle tresci jako przewodnik do innego
$wiata. Bez niego bytaby tu jedynie
pustka. (KZ)

W maju pojawiaja sie¢ pierwsze, dlugo wyczekiwane wiosenne warzywa i owoce, chocby szparagi.
Charakteryzujg si¢ znakomitym smakiem i chrupkoscia. Idealne do wielu dan. Tworza wyjatkowa
kompozycje smakow. Koniecznie wyprobujcie te przepisy!

ziarnista sol morska.

Make wymiesza¢ z tyzeczka soli i drozdzami. Wla¢ 200
ml cieptej wody oraz oliwe, zagnie$¢ ciasto. Przykry¢ i
pozostawi¢ na pottorej godziny w cieptym miejscu do wy-
ro$nigcia. W tym czasie wymiesza¢ mascarpone ze skorka
cytrynowg i parmezanem, posoli¢ do smaku. Obra¢ szpa-
ragi, odcinajac twarde konce. Szparagi pokroi¢ wzdhuz
w cienkie plastry, najlepiej za pomoca obieraczki do
warzyw. Kozi ser pokroi¢ w plasterki, pomidory w kost-
ke. Oberwa¢ igietki rozmarynu. Ciasto rozwatkowaé do
grubo$ci mniej wigcej centymetra, ulozy¢ na wyScietanej
pergaminem blasze. Na cieScie roztozy¢ mas¢ z mascar-
pone i parmezanu, na niej szparagi i oliwki, lekko posolic.
Piec 20 minut w 250°C (bez termoobiegu) na dolnej potce
piekarnika. Na 5 minut przed koficem pieczenia roztozy¢
na wierzchu pomidory i plastry koziego sera, posypac piz-
z¢ rozmarynem. Przed podaniem oproszy¢ solag morska i

skropi¢ oliwa.

Pizza z bialymi szpara-
gami i kozim serem

300 g maki (typ 550) X s6l X 1
tyzeczka suszonych drozdzy X 2
tyzki oliwy + troche do skropienia
X 150 g mascarpone X
otarta z I cytryny X 75 g startego
parmezanu X 350 g bialtych szpara-
gow X 150 g migkkiego koziego sera (rolada) X 25 g
suszonych pomidorow, osqczonych z oliwy X 2 galqzki
rozmarynu X 12 czarnych oliwek (bez pestek) X grubo-

skorka

Nalesniki:

drobnej tarce.

sie.

B Kto sie w maju urodzi, dobrze mu sie powodzi.

B Pierwszego maja deszcz, nieurodzaju wieszcz.

B P6ki w maju wiatr z pétnocy, ma sie u nas zimno w nocy.

B Wesoto w maju ze stowikiem w gaju.

B Rok wtedy dobry bedzie, jak w maju zawiazg sie zotedzie.

lekko ubi¢ jajka, wla¢ mleko,
wody, oliwe lub masto, posoli¢. Doda¢ make, mieszajac,
az powstanie gtadka masa, ktorg przelewamy przez sitko.
Odstawi¢ na 30 minut. Bezposrednio przed smazeniem
doda¢ do ciasta szafran rozprowadzony w tyzeczce gora-
cej wody. Szparagi: przycia¢ od dotu, tak aby byly troche
krotsze niz $rednica nale$nikdéw i ugotowac na parze. Ser
wlozy¢ na 15 minut do zamrazalnika, potem zetrze¢ na

Szafranowe nale$niki
Ze szparagami

Nales$niki: 2 jajka X 1 szklanka
mleka X 2 lyzki oliwy lub skla-
rowanego masta X sol X 1
szklanka mgki X mata szczypta
szafranu. Szparagi: 1-2 peczki jak

najcienszych zielonych szparagow X 150 g sera Taleggio
X SOS: X 1 lyzka masta X sol X 3 byzki natki X 3 1y-
zeczki listkow majeranku lub bazylii.

Vo szklanki

Sos: rozpusci¢ masto, doda¢ make i wymieszaé, az za-
smazka troch¢ si¢ zrumieni. Dola¢ wrzace mleko, ener-
gicznie mieszajac trzepaczka. Dodaé $mietang, lekko
posoli¢ i trzyma¢ na matym ogniu 15 minut, czgsto mie-
szajgc. Usmazy¢ 12 nale$nikdéw, na kazdy natozyé dwie
lyzki sera, a na to 6-8 szparagow, zawing¢. Nalesniki uto-
zy¢ w natluszczonym naczyniu zaroodpornym. Doda¢ do
sosu posiekane ziota i posmarowa¢ nim cienko nale$niki.
Zapiekac¢ 10 minut w 200°C. Podawac na pozostalym so-

Przystowia na

'\
X

HOROSKOP

- BARAN 21.111I-20.1V
\ Majowa aura doda ci checi do
podjecia dziatan na wielu ptasz-
czyznach. Realizujac wszelkie
przedsigwzigcia nie zapominaj o podrepero-
waniu zdrowia.

BYK 21.IV-21.V.

Nawet trudne zadania bedg zre-
alizowane jesli nie w stu pro-
centach to w zadawalajacym ci¢
zakresie. Aktywny wypoczynek bedzie ci
wyjatkowo stuzyt.

BLIZNIETA 22.V-21.VI
Realizuj zaplanowane spotkania.
Podziel si¢ swomi problemami z
osoba, ktora ci dobrze zyczy.

N\

N\

RAK 22.VI-22.VII
Poswig¢ wigcej czasu na anali-
z¢ ostatnich wydarzen .Przyznaj
racj¢ komu trzeba, cho¢ nie be-
dzie to fatwe. Zrealizuj planowane rodzinne
spotkania.

LEW 23.VII - 22.VIII
Zazwyczaj potrzebujesz obecno-
$ci innych osob. Ale zwrd¢ uwa-
ge, ze niekiedy one moga mie¢
racj¢ w wielu sprawach.

PANNA 23.VIII - 22.1

Postaraj si¢ zaakceptowac fakt, ze
nie nad wszystkim mozesz mie¢
kontrolg. Nie zawsze skupienie
si¢ na detalach przynosi oczekiwane rezultaty.

N\

N\

4

> WAGA 23.1X.23.X

Nie zapomnij o odpoczynku,
korzystajac z otaczajacej ci¢
przyrody. Ciesz si¢ wiosenna
aurg. Porzu¢ negatywne mysli.

SKORPION 24.X-22.XI
W realizacji wielu planow obniz
nieco poprzeczke, co zapewni
ci spokojniejsza ich realizacjg.
Zadbaj o kontrolne spotkania z lekarzem.

STRZELEC 23.XI- 23.XII
Systematyczna praca przynosi
dobre efekty . Mimo wszystko
musisz znalez¢ czas na odpoczy-
nek. Pamietaj zdrowie najwazniejsze.

KOZIOROZEC 24.XII- 20.1
Twoja pracowito$¢ i doktadnosée
sa Twoimi najwigkszymi zaleta-
mi. Mimo wszystko czasem po-
mysl o wsparciu bliskich ci 0sob

~. WODNIK 21.I- 20.1I
Drobne porazki niech nie bgda
dla ciebie koncem $wiata. Staraj
si¢ eliminowac zte mysli nie tyl-
ko od $wigta. Zadbaj o sprawy zwigzane ze
zdrowiem.

> RYBY 21.II- 20.ITI
Twoja empatia sklania ci¢ do
brania na siebie emocji innych.
Musisz nad tym panowa¢ by nie
ulega¢ stresom innych.
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Litery z kratek w prawym dolnym rogu, oznaczone cyfrg od 1do 9, utworza hasto.

Pozimo: 1. domena premiera, postéw, 5. gapa, czarny ptak z rodziny krukowatych,
8. najwieksza jednostka taktyczna armii rzymskiej, 9. grecki bog morza, 10. polski
pianista i kompozytor muzyki rozrywkowej i filmowej, 11. Indianie Ameryki Pétnocnej

z grupy Atapaskow, 13. w muzyce ,cicho”,

16. port battycki, 20. Indianie Ameryki

Ptn., obecnie w rezerwacie Oklahomy i Ontario, 23. jednoroczna roslina z rodziny
wielichowatych, 24. dowcipna gra stéw o podobnym lub identycznym brzmieniu, 25.
miasto nad Biatg Elsterg (Niemcy), 26. wodospad - atrakcja turystyczna Nigerii, 27.

kobieta o nieprzecietnej urodzie.

Pionowo: 1.moze by¢ zawarta z PZU np. ,na zdrowie”, 2.diagnozuje stany rozwo-
ju mowy, 3. w mit. germanskiej karty mieszkajace m.in. pod ziemig, 4.nazwa roz-
grzewajacego balsamu z sadta $wistaka, 5.grzyb jadalny, 6.toczy sie w Ukrainie,
7.podkamionka, ptak chroniony w Afryce, Euroazji, 12.pasmo gdrskie w Birmie mie-
dzy rzekami Irawadii i Sittauna, 14. po dodaniu ,t" - okreslenie pierwszych drukdw,

15. cze$¢ wyrazu ,domofon”,

17. gryzon zyjacy pod ziemig w Ameryce Potudniowej,

18. ryba z rodziny okonioksztattnych, 19. potocznie powiedzie¢ co$ niestosownego,
21. miasto przy ujsciu rzeki Platte de Missouri w Nebrasce - USA, 22. lampa wiszaca,
23. poziomy ukfad konstrukcyjny oddzielajacy poszczegdlne kondygnacje budynku.

Prawidtowe odpowiedzi nadestane do dnia 31 maja br. za posrednictwem poczty lub
droga elektroniczng wezma udziat w losowaniu nagrody ufundowanej przez Frito Lay

Rozwiazanie Krzyzéwki nr 3/2024 r.
Poziomo: 1. marskos¢, 5. ktadka, 8. Mazury, 9. inkrecja, 10. Krawczyk, 11. laikat,
13. ksero, 16. Kowno, 20. protel, 23. korektor, 24. stotinki, 25. piérka, 26. panora,

27. Ammanati.

Pionowo: 1. mimika, 2. rozdanie, 3. Kureci, 4. ¢wiek, 5. kakol, 6. arena, 7. Kajma-
kan, 12. Irak, 14. szarotka, 15. Oise, 17. Wiktoria, 18. Celina, 19. krzaki, 2. )tatko,

22. linka, 23. Kmita.

Hasto: JAKOSC KTORA WIDAC
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